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live e-collaboration von netucate

Keep ideas moving - not people

:: live e-learning :: live e-meeting

Fit fur den Wettbewerb

Auch Binsenwahrheiten sind Wahrheiten. Arbeitszeitausfall und
Reisekosten fur Meetings und Seminare addieren sich zu verstec-
kten Kosten und signifikanten Produktivitatsverlusten.
Zeit, ein Wettbewerbsworteil. Spontan findet ein Meeting statt, auch
global. Probleme werden geklart. Die Arbeit geht zlgig weiter.
Neues Wissen ist schneller in Ihrer Organisation. Alles Punkte, die
ein Unternehmen fit fir den zunehmenden Wettbewerb machen.

live e-learning und live e-meeting

netucate integriert virtuelle Raume, Video-und Audio-Conferencing,
Medien und vieles mehr in einer einfach und intuitiv zu bedienenden
Software. Nutzbar von jedem PC, von jedem Ort, zu jeder Zeit. Mit
einem Mausklick und einer Inter- oder Intranetverbindung gehen Sie in
Ihr Meeting oder lhr Seminar. Wie in einem realen Raum werden
Folien prasentiert, an Tafel oder Flipchart gearbeitet oder Dokumente
im Web studiert: Gemeinsam kénnen Sie an einer Software arbeiten
oder diese schulen. Effiziente Meetings und Seminare hei3en heute
netucate live e-collaboration. Mit allen VVorteilen: als ob Sie selbst vor
Ortwaren.

Seminare, Meetings, Konferenzen: alles virtuell

live e-collaboration von netucate meint virtuelle Raume fir
Meetings, Seminare, Trainings oder Events. Mit allen Tools und
Medien realer Raume. Und real ist auch Ihre Ersparnis von Zeit und
Geld.

Interaktion: Das A und O guten Verstehens

Interaktion ist Trumpf bei netucate. Sie sprechen mit dem Moderator
oder Dozenten und anderen Teilnehmern, heben die Hand, geben
Feedback, zeigen auf die PowerPoint Folie und vieles mehr.
Kurzum: Sie agieren vollwertig mit lhren Seminar-und
Meetingteilnehmern wie in einem realen Raum. Eine beispielslose
Vielfalt von Interaktionstools sorgt dafli, dass Meetings und
Seminare nicht zu “one-man-shows” oder Frontalveranstaltungen
werden.

Auch Neueinsteiger und Gelegenheitsanwender finden sich schnell
in netucate’s einfach handhabbarer Benutzeroberflache zurecht.
Intuitiv und Ubersichtlich gestaltet, erméglicht sie Moderatoren,
Dozenten und Teilnehmern einen schnellen und produktiven
Zugang. Ein Knopfdruck auf lhrem PC und schon sind Sie in Ihrem
Virtuellen Seminar-und Meetingzentrum.

Where do you want to meet today?

Wo immer ein Netzanschluss ist, kénnen Sie global
Teilnehmer zu einer Besprechung oder einem Seminar
einladen. Und mit den Mobilfunknetzen der nachsten
Generation und Ihrem Laptop werden Sie noch flexibler in
der Nutzung von netucate.

Alles virtuell - real ist die Einsparung

Nutzen Sie, wie schon eine Vielzahl namhafter Unterneh-
men netucate live e-collaboration fir:

- Meeting

- Vertriebssteuerung

- Projektmanagement

- Kundenakademien

- Change Management

- Einfuhrung neuer Software

- Produktschulung und -unterstiitzung
- Fachhandlerschulung

Nur Ihre Phantasie begrenzt die Nutzungsmaoglichkeiten
der universellen netucate live e-collaboration Plattform.
Bereits heute wird netucate von einer Vielzahl von Unter-
nehmen und Berufsgruppen genutzt, vom Landwirt, der
sich weiterbildet bis zum Manager, der seinen Terminka-
lender entlastet und geldwerte Zeit spart.

Der Unterschied : Wahrend andere noch auf demWeg zu lhrem Meeting sind, haben Sie
Ihr Treffen bereits abgehalten und arbeiten an Ihrem Arbeitsplatz weiter oder geniefl3en

lhre Freizeit.



Menschen weltweilt treffen

;> live e-learning :: live e-meeting

an Ihrem Arbeitsplatz

Einfach und intuitiv

Intuitiv nutzen Sie netucate: Als Teilnehmer heben Sie die Hand und schon kdnnen Sie sprechen. Als Moderator starten Sie mit einem Klick

Ihre PowerPoint Folien und schon beginnt Ihr Vortrag.
Aber das sind nur einige der vielfaltigen Mdglichkeiten, die Thnen netucate bietet. Mit dem Whiteboard arbeiten Sie wie an Tafel oder Flipchart.

Der synchronisierte Webbrowser ermaéglicht den gemeinsamen Ausflug ins Inter- oder Intranet. Und Application Sharing erlaubt Ihnen, ge-
meinsam an Dokumenten wie Forecasts, \Vertragen und vielem anderen zu arbeiten, Software zu schulen oder den Support lhrer Kunden zu

unterstutzen.

Live dabei sein ist alles - Medien und Werkzeuge

1> wo immer Sie sein sollten - Sie sind virtuell dabei

.. Interaktionstools

Seminare Vertriebsschulungen
Meetings Support

Kundenevents Inter-/Intranet

> Warum live?

Eine Software - Viele Raume

live e-collaboration von netucate vereinigt virtuelle Raume, Web-Konferenzen und e-Meetings auf
einer gemeinsamen Plattform. Nutzen Sie netucate, um den Wissensprozess im Unternehmen
oder mit Ihren Partnern effizient und einfach zu beschleunigen.

Ob Sydney oder Frankfurt, ob Blro, Hotelzimmer oder trautes Heim. Wo immer auch lhre
Teilnehmer sich gerade aufhalten - der Meeting-oder Seminarraum ist so nah wie der PC oder
Laptop. Und mit UMTS wird netucate bald auch mobil nutzbar sein.

Und damit Sie sich nicht um weltweite Netze kimmern missen : netuways, netucate’s eigenes
Netz mit iber 2700 Einwahlpunkten rund um den Globus nimmt Ihnen auch hier die Arbeit ab.



Klicken und loslegen

Umfassend, einfach und professionell
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So einfach geht’s

Zu |hrem Laptop benétigen Sie lediglich einen Internet-oder
Intranetzugang, ein Headset und fiir's Video-Conferencing eventuell noch
eine preisgunstige Webcam. Der kleine Client ist schnell installiert und
schonist lhr virtueller Besprechungs- oder Seminarplatz eingerichtet.

Internet oder Intranet

Sie sind Rickgrat lhres virtuellen Seminar- oder Besprechungsraumes.
netucate kdnnen Sie aus jedem

- Internet oder

- Intranet

nutzen. Und netucate ist besonders firewall- friendly und ohne Abstriche
fuir die Netzwerksicherheit einzusetzen. Oder Sie nutzen netuways, das
weltweite Netz von netucate.

netuways : Die globale schnelle Autobahn fir
Ihre Meetings und Seminare

netuways ist netucate’s eigenes High-Performance-Netz.

In Deutschland und weltweit an tGber 2700 Einwahlpunkten kénnen Sie
netuways direkt von Ihrem Arbeitsplatz aus nutzen. Damit Sie immer
Vorfahrt und gentigend Bandbreite fuir Ihre Besprechungen und Seminare
haben.

Ob Neuseeland oder Alaska, Ihren internationalen Projekten steht nichts
imWege.

Das ist Projektmanagement und Kompetenz aus einer Hand. Und
innerhalb Deutschlands nutzen Sie netuways ohne Aufpreis. Aber selbst
von Neuseeland aus sind die Zusatzkosten minimal.

Einfache Software-Installation

Der kostenfreie Client kann voll-, semiautomatisch oder mit lhrer
Distributionssoftware installiert werden.

Sicherheit im Virtuellen Raum?

Sicherheit erlaubt keine Kompromisse. Ihr Intranet muss sicher bleiben.
Gleichgtiltig ob Sie eine Lizenz erwerben wollen oder netucate im
Application Service Providing nutzen. Gemeinsam mit lhren Spezialisten
erarbeiten wir ein fur Ihre Sicherheit maf3geschneidertes Konzept.

Sie sind frei: Lernen und treffen Sie sich in Zukunft wo
immer Sie wollen.
Ganz nach dem Motto: Sehen, Sprechen, Horen, Tun.

Von Mensch zu Mensch
Video-Conferencing oder Foto-ID

Guck mal, wer da spricht: Schlechthin die Basis interperso-
neller Kommunikation. Nutzen Sie preisglinstige Webcams
zum Video-Conferencing oder die Foto-ID als Standbild.
Dies stiftet und sichert die Identitat Ihrer Gespréachspartner.

Hands up!

Das kennen Sie doch. Die Hand heben und schon erteilt
lhnen der Moderator das Wort. In einer offenen Diskussion
ist es noch einfacher. Sie nehmen sich einfach das Wort.
Per Mausklick.

Alles an Bord!

Uberlegen Sie, welche Medien Sie bei einer Besprechung
oder einem Seminar einsetzen und nun stellen Sie sich
einfach vor, dass Sie dies alles von |hrem PC aus tun
kénnen. Ganz bequem und ohne zu reisen.Das ist netucate
live e-collaboration.



live e-collaboration full service

Live dabei sein ist alles
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Quality of Service

Ein Produkt ist nur so gut wie sein Umfeld. netucate hat daher ein
umfassendes Angebot von Produkt-, Consulting-und
Serviceleistungen entwickelt, damit Sie flexibel und angepasst an
Ihre spezifischen Bedurfnisse, den Einsatz von live e-collaboration in
Ihrem Unternehmen planen kénnen. Ob
- Netzwerk
-Support
- Integration in

- andere Softwaren,

- Ihre Corporate Identity oder

- Training
Das netucate - Team berat und unterstutzt Sie umfassend und mit der
ganzen Kompetenz von Personen, welche taglich den umfangreichen
Application Service Betrieb von netucate betreuen.

netuways

NichtimmerundnichtzujederZeithabendie vielbeschworenen Daten-
Highways ausreichend Bandbreiten fir einen hohen
Qualitatsstandard, wie Sie es erwarten. Globale Einsatze sind oft mit
vorhandenen Netzen nicht durchfiihrbar. netuways, netucate’s
eigenes, weltweites Netz mit Einwahlpunkten in allen wesentlichen
Landern, aufgebaut auf einem der leistungsfahigsten Backbones der
Welt, ermdglicht den netucate Kunden die Nutzung einer optimal auf
den Zweck der live e-collaboration ausgerichteten Infrastruktur. Ob
Australien, Spanien oder die USA. Mitnetuways sind Sie unabhéngigin
Ihrer Projektplanung, woimmer auch lhre Teilnehmer fir live e-learning
und live e-meeting sitzen. Eine ideale One-Stop-Shopping Lésung
geradeflrkomplexeProjekte.

Corporate Intranet

Topologie und Sicherheit des Corporate Intranets genieen bei uns
hochste Prioritdt. Zusammen mit Ihren Netzwerkspezialisten
erarbeiten wir ein optimales Konzept fur die technische und
organisatorische Umsetzung.

Integration

Ob Lernplattform, Human Ressource System oder andere
Softwaren: Kein Problem, netucate in diese zu integrieren.

Lizenzkauf

netucate beschrénkt sich nicht nur auf den Verkauf einer Lizenz. Wir
bieten lhnen umfangreiches Consulting fir Planung und Betrieb
sowie einen umfassenden Support in allen Bereichen. Direkt aus
Deutschland und zu lhren Betriebszeiten und mit der ganzen
Erfahrung eines Teams, das im Application Service tagtéglich mit den
Anforderungen von Dozenten, Moderatoren, Teilnehmern und Netzen
zu tun hat.

Application Service Providing

Im Application Service Providing mieten Sie ganz einfach nach
Bedarf die virtuellen Raume fur Schulungen und Meetings. Eine
Vielzahl flexibler Businessmodelle und Nutzungstarife erlaubt Ihnen
eine optimale Anpassung an lhre spezifischen Bedurfnisse.
Investitionen in eine eigene Infrastruktur und Personalkosten fir den
Server-und Netzwerkbetrieb entfallen. Kurzum: Sie zahlen nach
Nutzung und gehen keine unndétigen Risiken bei Personal und
Investition ein. Ideal gerade auch fir schwankende Nutzung, seiesim
Schulungsbetrieb, sei es bei Meetings. netucate tragt die komplette
Verantwortung fur einen erfolgreichen live e-collaboration Betrieb.
Wenn Sie es winschen, bis zum End-User-Help-Desk. netucate’s
Businessmodelle im Application Service Providing passen sich
jedem Bedarf an. Gleichgultig ob Sie mehrere tausend Mitarbeiter
schulen wollen, ein virtuelles Projektmanagementteam integrieren
oder Ihren Kunden flexibel Schulung und Einweisung bieten wollen.
netucate hat das passende Business-und Vertragsmodell fiir Sie.

Support

netucate bietet lhnen umfassenden Support in Deutschland, der
Schweiz, Osterreich und ausgewahlten angrenzenden Landern.

Fur definierte Notfélle steht Ihnen auch auRerhalb regulérer Burozei-
ten ein Ansprechpartner zur Verfugung. Den Service Level bestim-
men Sie selbst. Vom End-User-Help-Desk bis zum Second Level Sup-
port Ihrer Spezialisten.

Schulung

Ausgebildete Dozenten schulen Ihre Moderatoren und Teilnehmer im
Umgang mit der netucate-Plattform. Zu ausgewahlten methodischen
und didaktischen Themen bietet netucate Seminare rund um live e-
collaboration an. Als Firmen- oder als offenes Seminar. Aber immer
virtuell.

Machen Sie Ihr Projekt - Wir kimmern uns um die Technologie



netucate - live e-collaboration IT-Dienstleister
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Globale IT - Kompetenz fiir Ihr Projekt

IT-Kompetenzvom netucate-Team fir Sie

Full-Service vom Application Service Provider und Lizenzgeber

Machen Sie |hr Projekt - wir verantworten die Technik. Mit diesem Anspruch steht netucate furr ein umfangreiches
Dienstleistungsangebot rund um die Bereitstellung der Technik und Betreuung der Anwender.

Als Application Service Kunde kiimmern Sie sich lediglich um lhre Inhalte, Teilnehmer und Moderatoren.

Als Lizenzkunde betreiben Sie Ihr eigenes System und profitieren von unseren umfangreichen Erfahrungen im
Consulting, dem Support und beim Betrieb solcher Systeme.

Was auch immer fur Sie die geeignete Losung ist: netucate ist Ihr kompetenter Partner fur live e-collaboration.

Kunden und Partner

Eine Vielzahl zufriedener Kunden - vom Grof3konzern bis zum 30 Mann Softwarehaus- aus den Bereichen
Industrie, Banken, \ersicherungen, Pharma, Software, Dienstleistungsunternehmen und Seminaranbieter
nutzen netucate’s live e-collaboration. So unterschiedlich die Branchen auch sein mogen : sie alle optimieren
ihren internen Wissenstransfer mit live e-learning und live e-meeting.

Ob time-to-market Schulung von Au3endienst und Partnern, héhere Produktivitat durch Ersparnis von Reisezei-
ten, schnellere interne Kommunikation oder bessere Services fur Kunden und Partner: mit netucate’s innovati-
ven Lésungen positionieren Sie sich noch besser im Wettbhewerb.

netucate arbeitet in verschiedenen Bereichen mit ausgewahlten Partnern zusammen, damit Ihr Projekt schnell
und zielfihrend an den Start gehen kann. Zusammen mit unseren Partnern steigern wir den Mehrwert lhrer
Strategien.

www.netucate.com

netucate systems GmbH
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Germany

E-Mail: info@netucate.com
www.netucate.com
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